COMO DEFENDERSE
DE LOS'ACTOSDEL
SEGURO SOCIAL

Jun|0—18/
y Garcia Villee:



¢QUE ES EL RECURSO DE
INCONFORMIDAD?

* Es un medio de defensa administrativo
e Establecido en la Ley del Seguro Social (Art. 294)

* Se puede recurrir a la inconformidad, cuando los
patrones y demas sujetos obligados, asi como los
asegurados o sus beneficiarios consideren
impugnable algun acto definitivo del Instituto
Mexicano del Seguro Social

* Su procedimiento se regula en el Reglamento del
Recurso de Inconformidad

* Su interposicion es optativa antes de acudir al
Tribunal Federal de Justicia Administrativa



¢CUAL ES EL OBJETO DEL RECURSO
DE INCONFORMIDAD?

Este medio de defensa permite a la autoridad revisar sus actos a instancia de la parte
interesada, cuando se considere lesionada por una resolucién o acto administrativo que
estime ilegal, de tal manera, que si resulta fundado su agravio, la autoridad puede
revocarlo o modificarlo con el objeto de mantener la legalidad en el ejercicio de Ia
funcion administrativa, concurriendo al mismo tiempo a garantizar los derechos e
intereses de los particulares.




PLAZO PARA INTERPONERLO

(ART. 6 DEL REGLAMENTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD).

El recurso de inconformidad se interpondra
dentro de los QUINCE DIAS HABILES siguientes a
la fecha en que surta efectos la notificacion del
acto definitivo que se impugne.

Se tendra como fecha de presentacion del
escrito respectivo, aquella que se anote a su
recibo en la oficialia de partes o la de su
depdsito en la oficina postal.

Si el recurso se interpone extemporaneamente
sera desechado de plano.



A QUIEN SE DIRIGE EL RECURSO DE
INCONFORMIDAD?

(ART. 6 DEL REGLAMENTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD).

El escrito en que se interponga el recurso sera dirigido al Consejo Consultivo Delegacional
y se presentara directamente en la sede delegacional o subdelegacional que corresponda
a la autoridad emisora del acto impugnado.

También podra presentarse por correo certificado con
acuse de recibo en los casos en que el recurrente
tenga su domicilio fuera de la poblacion donde se
encuentre la sede delegacional o subdelegacional.




VI.

QUE DEBE CONTENER EL ESCRITO EN EL QUE
SE INTERPONGA EL RECURSO?

(ART. 4 DEL REGLAMENTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD).

Nombre y firma del recurrente; domicilio para oir y recibir notificaciones, asi como el numero de su
registro patronal o de seguridad social como asegurado, segun sea el caso. En caso de que el promovente
no sepa o no pueda firmar o estampar su huella digital, lo podra realizar otra persona en su nombre;

Acto que se impugna y, en su caso, numero y fecha de la resolucion, numero de crédito, periodo e importe,
fecha de su notificacion y autoridad emisora del mismo;

. Hechos que originan la impugnacion;

. Agravios gue le cause el acto impugnado;

Nombre o razon social del patron o, en su caso, del sindicato de trabajadores titular del contrato colectivo
de trabajo, asi como el domicilio en donde puedan ser notificados, para los casos previstos en el articulo 7
de este Reglamento, y

Pruebas que se ofrezcan, relacionadas con el acto impugnado.



PREVENCION

Si el escrito por el cual se interpone el recurso de inconformidad fuere oscuro,
irregular, o no cumpliera con los requisitos sefialados, el Secretario del Consejo
Consultivo Delegacional prevendra al recurrente, por una sola vez, para que lo
aclare, corrija o complete de acuerdo con las fracciones anteriores, y sefalara en
concreto sus defectos u omisiones, con el apercibimiento de que, si el recurrente
no cumple dentro del término de cinco dias, lo desechara de plano.
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QUE SE DEBE ACOMPANAR AL ESCRITO EN
EL QUE SE INTERPONGA EL RECURSO?

(ART. 5 DEL REGLAMENTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD).

|. El documento en que conste el acto impugnado;

Il. Original o copia certificada de los documentos que acrediten su
personalidad cuando se actue a nombre de otro. En caso de que el
asunto no exceda de mil veces el salario minimo general diario
vigente en el Distrito Federal, y se trate de una persona fisica,
bastara con que exhiba carta poder firmada por el otorgante ante
dos testigos, cuando exceda de este monto o se actlue como
representante legal de una persona moral, se debera exhibir el
poder notarial que asi lo acredite;

lll. Constancia de notificacion del acto impugnado, excepto cuando el
promovente declare bajo protesta de decir verdad que no recibio la

misma, y

IV. Las pruebas documentales que ofrezca.

Cuando no se acompaie alguno de
los documentos a que se refieren
las fracciones |, 1l y, en su caso, llI,
se requerird al recurrente para que
las exhiba en plazo de cinco dias.

Por cuanto hace a las pruebas
ofrecidas que no sean exhibidas, se
tendrdn por no presentadas.




QUE PASA SI NO SE CUENTA CON LAS
PRUEBAS?

(ART. 5 DEL REGLAMENTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD).

Cuando las pruebas documentales no obren en poder del recurrente, si legalmente se encuentran a su
disposicion, debera senalar el lugar o archivo en que se ubiquen, identificando con precision dichos
documentos. Bastara que el promovente acompafie la copia de la solicitud de expedicidn, sellada de
recibida por la autoridad que tenga en su poder los documentos, para que se tengan por ofrecidas las
mismas. De no cumplirse con este supuesto, se desechara la prueba.

Se entiende que el recurrente tiene a su disposicion los documentos, cuando legalmente
pueda obtener copia autorizada de los originales o de las constancias de éstos.

En el caso de que el recurrente ofrezca pruebas que obren en poder de dependencias del propio
Instituto, el Secretario del Consejo Consultivo Delegacional, a peticion del promovente, ordenara a
dichas dependencias su remisidn para ser integradas al expediente respectivo. Para tal efecto, el
recurrente debera identificar con toda precision dichas pruebas; en caso de no identificarlas, se
entendera que el recurrente por si aportara las mismas.



QUE PASA CUANDO SE ALEGA QUE UN ACTO DEFINITIVO NO FUE
NOTIFICADO O LO FUE ILEGALMENTE?

(ART. 12 DEL REGLAMENTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD).

Cuando se alegue que un acto definitivo no fue notificado o que se hizo la notificacidn en forma ilegal, se
estara a las reglas siguientes:

I. Si el inconforme afirma conocer el acto, la impugnacién contra la notificacion se efectuara en el
escrito en que interponga el recurso, manifestando la fecha en que lo conocio y exponiendo los
agravios conducentes respecto al acto, junto con los que se formulen contra la notificacion;

Il. Si el recurrente niega conocer el acto, debera manifestarlo en su escrito de inconformidad; en este
caso, la autoridad tramitadora del recurso dara a conocer al inconforme el acto junto con la
notificacion que del mismo se hubiere practicado, en el domicilio indicado en el escrito de
inconformidad y a |a persona autorizada para tal efecto; Si no se hace el sefialamiento del domicilio o
de |la persona autorizada, se le dara a conocer el acto y la notificacion, en su caso, por estrados. El
recurrente gozara de un plazo de quince dias, a partir del siguiente al que se le haya dado a conocer,
para ampliar el recurso, impugnando el acto y su notificacion o sélo la notificacion;



lll. Se procedera a estudiar, en primer término, los agravios relativos a la notificacion vy
posteriormente, en su caso, los relativos al acto impugnado;

IV. Si se resuelve que no hubo notificacion o que fue ilegal, se tendra al recurrente como sabedor
del acto, desde la fecha en que manifestd conocerlo o en que se le dio a conocer, en términos de
la fraccion |l de este numeral, y se procedera al estudio de la impugnacion que, en su caso, hubiere
formulado en contra de dicho acto, y

V. Si se resuelve que la notificacion fue legalmente practicada y, como consecuencia de ello, |la
impugnacion contra el acto se interpuso extemporaneamente, se sobreseera el recurso.




QUIEN SE ENCARGA DE TRAMITAR Y RESOLVER EL
RECURSO?

(ART. 2 DEL REGLAMENTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD).

\ 4

Los consejos consultivos delegacionales son competentes para
tramitar y resolver el recurso de inconformidad.




Secretario del Consejo Consultivo Delegacional

Tramitara el recurso con apoyo de los Servicios Juridicos Delegacionales y estara facultado para dejar sin
efectos el acto impugnado, en aquellos casos en que se advierta notoriamente que el mismo encuadra en
alguna de las causales que senalan los articulos 38 o0 238 del Cdédigo Fiscal de la Federacion.

En caso de que en el recurso presentado surja una controversia del orden familiar, el Secretario declarara
incompetente al Consejo Consultivo Delegacional, dejando a salvo los derechos del inconforme

El Secretario tendra todas las facultades para resolver sobre la admision del recurso y la suspension del
procedimiento administrativo de ejecucion. Asimismo, autorizara con su firma los acuerdos, certificaciones y
notificaciones correspondientes, y pondra los expedientes en estado de resolucion.

Sera facultad del Secretario, en caso de duda, ordenar comparezca ante su presencia el promovente a ratificar
como propia la firma que se contiene en el escrito de inconformidad.




EL CONSEJO TECNICO

(ART. 3 DEL REGLAMENTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD).

El Consejo Técnico resolvera los recursos de inconformidad que se interpongan en contra de las
resoluciones que dicten los Consejos Consultivos Regionales en el ambito de su competencia. Asimismo,
podra atraer para su conocimiento y resolucion los que considere de importancia y trascendencia.

Secretario General del Instituto

El Secretario General del Instituto gozara de las mismas
facultades que en materia de tramitacion del recurso y
formulacion del proyecto de resolucion, estan
conferidas al Secretario del Consejo Consultivo
Delegacional.

Las resoluciones que dicte el Consejo Técnico se emitirdn siguiendo las disposiciones sefialadas en este
Reglamento, para los Consejos Consultivos Delegacionales.



SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE
EJECUCION

(ART. 32 DEL REGLAMENTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD).

Articulo 32. La suspension del procedimiento administrativo de ejecucion sera ordenada por el Secretario General del
Instituto o el Secretario del Consejo Consultivo Delegacional, si se solicita desde la interposicidén del recurso o durante
la tramitacion del mismo.

Cuando el acto recurrido esté en vias de ejecucion, la suspension podra solicitarse, a eleccion del interesado, ante los
funcionarios mencionados en el parrafo primero, segun proceda, o ante las autoridades ejecutoras correspondientes.

El Secretario del Consejo al recibir la solicitud de suspension del procedimiento administrativo de ejecucion, la remitira
al Jefe de la Oficina para Cobros que corresponda, quien calificara la garantia, informando al Secretario para que dicte
el acuerdo procedente.

La suspension se sujetara a las normas aplicables del Codigo Fiscal de la Federacion y deberan otorgarse las garantias
que el referido ordenamiento establece, quedando las mismas en custodia de los servicios de tesoreria que
correspondan.




SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE
EJECUCION

(ART. 144 DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION).

Articulo 144. No se ejecutaran los actos administrativos cuando se garantice el interés fiscal, satisfaciendo los
requisitos legales. Tampoco se ejecutara el acto que determine un crédito fiscal hasta que venza el plazo de treinta
dias siguientes a la fecha en que surta efectos su notificacién, o de quince dias, tratandose de la determinacion de
cuotas obrero-patronales o de capitales constitutivos al seguro social y los créditos fiscales determinados por el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. Si a mas tardar al vencimiento de los citados plazos
se acredita la impugnacion que se hubiere intentado y se garantiza el interés fiscal satisfaciendo los requisitos legales,
se suspendera el procedimiento administrativo de ejecucion.

Cuando el contribuyente hubiere interpuesto en tiempo y forma los w
recursos de inconformidad establecidos en los articulos 294 de la
Ley del Seguro Social y 52 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores, no estara obligado a exhibir la
garantia correspondiente sino, en su caso, hasta que sea resuelto
cualquiera de los medios de defensa senalados en el presente
articulo.




NOTIFICACIONES DENTRO DEL RECURSO DE
INCONFORMIDAD

(ART. 9 DEL REGLAMENTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD).

Las notificaciones se haran al recurrente en forma personal o a su representante legal por correo certificado, en los
términos sefialados por el Cédigo Fiscal de la Federacion.

Se notificaran personalmente los acuerdos o resoluciones que:

* admitan o desechen el recurso;

* admitan o desechen las pruebas;

 contengan o sefalen fechas o términos para cumplir requerimientos o efectuar
diligencias probatorias;

» ordenen diligencias para mejor proveer, cuando éstas requieran la presencia o la
actividad procesal del recurrente;

* declaren el sobreseimiento del recurso;

e pongan fin al recurso de inconformidad o cumplimenten resoluciones de los érganos
jurisdiccionales;

* |os acuerdos que resuelvan sobre la suspension del procedimiento administrativo de
ejecucion y aquellos que decidan sobre el recurso de revocacion.

Los demas proveidos que se dicten, considerados de mero tramite, estaran a disposicion
de los interesados para su consulta en el expediente respectivo



Articulo 11. Las notificaciones personales se haran en el domicilio indicado por el inconforme; a falta
de senalamiento, la notificacion se llevara a cabo por lista o en los estrados que se habiliten en las
oficinas institucionales, los que permaneceran fijados por un periodo de cinco dias habiles, debiendo
hacerse constar la fecha en que se fije la notificacion y aquélla en que se retire.

Todas las notificaciones surtirdn sus efectos a partir del dia habil siguiente al en que se haya hecho
la notificacion personal, entregado el oficio que contenga la resolucion que se notifica; o al quinto
dia habil siguiente a aguél en que se haya fijado la notificacion por lista o por estrados.

Los términos fijados en los acuerdos o resoluciones que se notifiquen, comenzaran a correr el dia
siguiente al de la fecha en que surta sus efectos la notificacion respectiva.

En los términos o plazos indicados en este Reglamento, sbélo se computaran los dias habiles,
entendiéndose por tales aguéllos en que se encuentren abiertas al publico las oficinas administrativas
del Instituto y se realicen en las mismas labores en forma normal u ordinaria, incluyéndose en este
plazo el dia del vencimiento.



REGLAS A LAS QUE SE SUJETAN LAS PRUEBAS

(ART. 17 DEL REGLAMENTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD).

Las probanzas se sujetaran a las reglas siguientes:

l. Las pruebas documentales que no obren en poder del recurrente, pero que legalmente
se encuentren a su disposicion, si el oferente cumplié con lo dispuesto por la fraccion IV,
parrafo segundo, del articulo 5 de este Reglamento, se requerira al inconforme para que
en el término de quince dias, contado a partir de la fecha en que surta efectos la
notificacion conducente, exhiba la prueba, apercibido que de no hacerlo en el plazo
indicado, se declarara desierta la misma;

Il. Al ofrecerse la prueba pericial, se indicaran los puntos sobre los que versara y se
designard perito, quien debera tener titulo debidamente registrado de la profesion
relativa a la materia sobre la cual habra de emitir su dictamen, salvo que se trate de
actividades no consideradas como profesionales por la Ley. De no cumplir con los
requisitos que se indican, la prueba se desechara de plano.

El recurrente debera presentar, ante la autoridad instructora, al perito en un plazo de
cinco dias contados a partir del siguiente a aguél en que surta efectos la notificacién del
auto admisorio, a fin de que acepte el cargo. El perito exhibira su dictamen dentro de los
quince dias siguientes al de su aceptacion.



En caso que el recurrente no presente al perito, éste no acepte el cargo o no exhiba el dictamen, en los términos
sefialados en el parrafo anterior, la prueba se declarara desierta.

Por una sola vez, por causa que lo justifique y antes de vencerse el plazo de quince dias, el recurrente podra solicitar la
sustitucion de su perito, sefalando el nombre y domicilio de la nueva persona propuesta. El nuevo perito, en un plazo de
cinco dias contados a partir del siguiente a aquél en que surta efectos |la notificacion del auto que tuvo por sustituido al
anterior perito, a fin de que acepte el cargo, debiendo exhibir su dictamen dentro de los diez dias siguientes al de la
aceptacion.

Cuando por causas no imputables al oferente o por una especial complicacién de la probanza esté por finalizar el término
sefalado para su desahogo sin que éste se haya podido realizar, el Secretario del Consejo Consultivo Delegacional,
sefalara, por una sola vez, un nuevo plazo a peticion del interesado

lll. La prueba de inspeccion sera ofrecida estableciendo los puntos sobre los que deba versar, la cual sera desahogada por
quien designe el Secretario del Consejo;




IV. La prueba testimonial se ofrecera indicando los nombres y domicilios de los testigos, quienes deberan ser
presentados por el oferente, salvo en el caso de que los testigos sean personal del Instituto o que el oferente declare
bajo protesta de decir verdad que esta impedido para presentarlos. Se debera acompafar el interrogatorio
respectivo, a menos que el interesado prefiera formular verbalmente las preguntas. En el caso de que no se sefalen
el nombre o domicilio de los testigos ofrecidos, se requerira al inconforme para que los proporcione en el término de
cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la notificacidon, apercibido que de
no hacerlo en el plazo indicado, se tendra por no ofrecida la probanza, y

V. La prueba confesional no sera admitida, pero si los informes que rindan las dependencias o funcionarios del
Instituto, en relacion con el caso a debate.

A peticion del recurrente y por una sola vez, cuando por causa no imputable a éste no pueda exhibir la prueba
ofrecida, se le concedera un nuevo plazo de quince dias, transcurridos los cuales si no se exhibe la probanza, se
declarara desierta.




Articulo 18. Las pruebas se admitiran en cuanto se relacionen estrictamente con la controversia y no sean contrarias
al derecho o a la moral.

Articulo 19. Para el desahogo de las pruebas se sefialaran las fechas que sean necesarias a fin de que tengan lugar las
distintas diligencias propuestas dentro del término que sefala el articulo 21 de este Reglamento.

Articulo 20. El Consejo Consultivo Delegacional o el Secretario de dicho cuerpo colegiado, tendran en todo tiempo la
facultad de ordenar diligencias para mejor proveer cuando consideren que los elementos probatorios aportados son
insuficientes. De igual facultad gozara el Consejo Técnico o el Secretario General del Instituto en los casos sefialados en
el articulo 3 de este Reglamento en aquellos que conozca del veto ejercido por el Presidente del Consejo Consultivo
Delegacional.

Articulo 21. Las pruebas deberan desahogarse en un plazo de quince dias contados a partir de su admisidn, que podra
ser prorrogado por un plazo igual y una sola vez, a juicio del Secretario del Consejo Consultivo Delegacional.

_|I._
“
¢




RESOLUCION AL RECURSO

(ART. 22 A 25 DEL REGLAMENTO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD).

Articulo 22. Concluido el término de desahogo de pruebas, el Secretario del Consejo Consultivo Delegacional
elaborara, dentro del término de treinta dias, los proyectos de resolucidn.

Articulo 23. El Secretario del Consejo Consultivo Delegacional, salvo lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo 2
de este Reglamento, sometera a la consideracion y, en su caso, aprobacion del Consejo Consultivo correspondiente,

el proyecto de resolucion respectivo que servira de base para la discusidon y votacion de la resolucidn, la que se
pronunciara dentro del término de quince dias.

La apreciacion de las pruebas se hara conforme a las reglas del derecho comun.

Articulo 24. Las resoluciones que pongan fin al recurso se dictaran por unanimidad o mayoria de votos del Consejo
Consultivo Delegacional o del Consejo Técnico.

Cada uno de los sectores obrero y patronal, asi como la representacion gubernamental, tendran derecho a un voto.
De existir empate en la primera votacion se repetira ésta y si resultare empate por segunda vez, el Presidente del
Consejo respectivo tendra voto de calidad para decidir la cuestion.



Articulo 25. La resolucion que se dicte en el recurso no se sujetara a regla especial alguna.
La misma se ocupara de todos los motivos de impugnacion aducidos por el inconforme y
decidird sobre las pretensiones de éste, analizando las pruebas recabadas, en los
términos del parrafo ultimo del articulo 23 de este Reglamento y expresara los
fundamentos juridicos en que se apoyen los puntos decisorios de la resolucion. Cuando
uno de los agravios sea suficiente para desvirtuar la validez del acto impugnado, bastara
con el examen de dicho punto.
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